
Рекомендации  

по действиям в экстремальных ситуациях 

 

 

1. Обеспечение безопасности и антитеррористической защищенности  

в образовательном учреждении 

   Происшедшие в последнее время террористические акты, в том числе и 

против детей, предупреждают о сохраняющейся опасности совершения новых 

преступлений на территории России. 

   Это глубокое заблуждение, если руководитель считает, что во вверенном ему 

образовательном учреждении возможность совершения террористического акта 

сведена к нулю. 

   Террористы. Прежде чем осуществить свой злой замысел. Изучат учреждение. 

Они могут хорошо знать не только его расположение, распорядок работы, 

должности, фамилии, имена руководителей, но и все просчеты, слабые места в их 

деятельности т характере, состоянии охраны, пропускного режима и технической 

защищенности учреждения. Они способны использовать фальшивые документы и 

даже символику или отличительные признаки специального транспорта, форму 

организаций, подразделений ведомств государственных служб. 

   Помните, что руководитель образовательного учреждения является организатором 

всех мероприятий по обеспечению безопасности и антитеррористической 

защищенности в образовательном учреждении. Он несет полную ответственность за 

соблюдение надлежащего общественного и внутреннего порядка, за жизнь и 

здоровье обучающихся, воспитанников и сотрудников на территории и объектах 

учреждения, а также при проведении плановых мероприятий за его пределами. 

 

2.Обнаружение взрывного устройства. 

Цель рекомендаций - помочь гражданам правильно ориентироваться и 

действовать в экстремальных и чрезвычайных ситуациях, а также обеспечить 

создание условий, способствующих расследованию преступлений. 

Обнаружение подозрительного предмета, который может оказаться 

взрывным устройством. 

В последние время часто отмечаются случаи обнаружения гражданами 

подозрительных предметов, которые могут оказаться взрывными устройствами. 

Подобные предметы обнаруживают в транспорте, на лестничных площадках, около 

дверей квартир, в учреждениях и в общественных местах. Как вести себя при их 

обнаружении? Какие действия предпринимать? 

Если обнаруженный предмет не должен, как вам кажется, находишься «в 

этом месте и в это время», не оставляйте этот факт без внимания. 

Если вы обнаружили забытую или бесхозную вещь в общественном 

транспорте, опросите людей, находящихся рядом. Постарайтесь установить, чья она 

или кто мог ее оставить. Если хозяин не установлен немедленно сообщите о находке 

водителю (кондуктору). 

Если вы обнаружили подозрительный предмет в подъезде своего дома, 

опросите соседей, возможно, он принадлежит им. Если владелец не установлен - 

немедленно сообщите о находке в ваше отделение милиции. 



Если вы обнаружили подозрительный предмет в учреждении, немедленно 

сообщите о находке администрации. 

Во всех перечисленных случаях: 

- не трогайте, не вскрывайте и не передвигайте находку; 

- не используйте (отключите) телефоны обильной связи, - зафиксируйте время 

обнаружения находки; 

- постарайтесь сделать так, чтобы люди отошли как можно дальше от опасной 

находки;  

- обязательно дождитесь прибытия оперативно-следственной группы; 

- не забывайте, что вы являетесь самым важным очевидцем; 

Помните: внешний вид предмета может скрывать его назначение. В качестве 

камуфляжа для взрывных устройств используются обычно бытовые предметы: 

сумки, пакеты, свертки, коробки, игрушки и т.п. 

Помните! Вы отвечаете за жизнь и здоровье детей. Разъясните детям, что 

любой предмет, найденный на улице или в подъезде, может представлять опасность. 

Еще раз напоминаем: 

Не предпринимайте самостоятельно никаких действий с находками или  

подозрительными предметами, которые могут оказаться взрывными 

устройствами — это может привести к их взрыву, многочисленным жертвам и 

разрушениям! 

 

3. Поступление угрозы по телефону. 

В настоящее время телефон является основным каналом поступления 

сообщений, содержащих информацию о заложенных устройствах, о захвате людей 

в заложники, вымогательстве и шантаже. 

Как правило, фактор внезапности, возникающее паническое, а порой и 

шоковое состояние, да и сама полученная информация приводят к тому, что 

человек оказывается не в состоянии правильно отреагировать на звонок, оценить 

реальность угрозы и получить максимум сведений из разговора. 

Если на ваш телефон уже ранее поступали подобные звонки или у вас есть 

основания считать, что они могут поступить, в обязательном порядке установите на 

телефон автоматический определитель номера (АОН) и звукозаписывающее 

устройство. 

При наличии АОНа сразу запишите определившийся номер телефона в 

тетрадь, что позволит избежать его случайной утраты. 

При наличии звукозаписывающей аппаратуры сразу же извлеките кассету 

(минидиск) с записью разговора и примите меры к ее сохранности. Обязательно 

установите на се место другую кассету. 

При отсутствии звукозаписывающей аппаратуры и АОНа значительную 

помощь для предотвращения совершения преступлений и розыска преступников 

окажут следующие ваши действия: 

- постарайтесь дословно запомнить разговор и зафиксировать его на бумаге; 

- по ходу разговора отметьте пол и возраст звонившего, особенности его (ее) речи – 

  - голос (громкий или тихий, низкий или высокий), 

  - темп речи (быстрый или медленный), 

  - произношение (отчетливое, искаженное, с заиканием, шепелявое, с акцентом или 

диалектом), 



  - манера речи (развязная, с издевкой, с нецензурными выражениями); 

- обязательно отметьте звуковой фон (шум автомашин или железнодорожного 

транспорта, звук теле или радиоаппаратуры, голоса, другое); 

- отметьте характер звонка - городской или междугородный; 

- обязательно зафиксируйте точное время начала разговора и его 

продолжительность. 

Необходимо, если возможно, в ходе разговора получить ответы на 

вопросы: 

- куда, кому, по какому телефону звонит этот человек? 

-  какие конкретные требования он (она) выдвигает? 

- выдвигает требования он (она) лично, вступает в роли посредника или 

представляет, какую-то группу лиц? 

- на каких условиях он (она) или они согласны отказаться от задуманного? 

-  как и когда с ним (с ней) можно связаться? 

-  кому вы можете или должны сообщить об этом звонке? 

Постарайтесь добиться от звонящего максимально возможного промежутка 

времени для принятия вами решений по «удовлетворению его требований» или 

совершение каких-либо иных действий. 

Не бойтесь запугиваний преступников, по окончании разговора 

немедленно сообщите о нем в экстренные службы. Если есть опасения, что ваш 

телефон прослушивают преступники - перезвоните с другого номера. Практика 

показывает, что сокрытие факта подобных угроз значительно осложняет 

положение и способствует безнаказанному совершению преступления. 

Кроме угроз, выдвигаемых по телефону лично вам, преступники могут 

использовать ваш номер телефона для сообщения информации, которую вы 

должны будете передать в правоохранительные органы. Например, на ваш телефон 

поступает звонок, в котором неизвестный сообщает, что ваш дом заминирован. При 

ведении разговора такого рода старайтесь следовать изложенным выше 

рекомендациям и получить максимально возможную информацию. 

  

4.Захват в заложники. 

Любой человек по стечению обстоятельств может оказаться заложником у 

преступников. При этом они, преступники, могут добиться достижения 

политических целей, получения выкупа и т.п. Во всех случаях ваша жизнь 

становится предметом торга террористов. 

Захват может произойти в транспорте, в учреждении, на улице, в квартире. 

Если вы оказались заложником, рекомендуем придерживаться следующих правил 

поведения: 

- н е  допускайте действий, которые могут спровоцировать нападающих к 

применению оружия и привести к человеческим жертвам; 

- переносите лишения, оскорбления и унижения, не смотрите в глаза преступникам, 

не видите себя вызывающе; 

- при необходимости выполняйте требования преступников, не противоречьте им, 

не рискуйте жизнью окружающих и своей собственной, старайтесь не допускать 

истерик и паники;  

- на совершение любых действий (сесть, встать, попить, сходить в туалет) 

спрашивайте разрешение; 



-  если вы ранены постарайтесь не двигаться, этим вы сократите потерю крови. 

Помните: ваша цель - остаться в живых. 

Будьте внимательны, постарайтесь запомнить приметы преступников, 

отличительные черты их лиц, одежды, имена, клички, возможные шрамы и 

татуировки, особенности речи и манеры поведения, тематику разговора и.д. 

Помните, что получив сообщения о вашем захвате, спецслужбы уже начали 

действовать и предпримут все необходимое для вашего освобождения. 

Во время проведения спецслужбами операции по вашему освобождению 

неукоснительно соблюдайте следующие требования: 

-  лежите на полу лицом вниз, голову закройте руками и не двигайтесь; 

- ни в коем случае не бегите навстречу сотрудникам спецслужб или от них, так 

как они могут принять вас за преступников; 

- если есть возможность, держитесь подальше от проемов и окон. 

Если вам стало известно о готовящемся или совершенном преступлении, 

немедленно сообщите об этом по телефонам: 

 

5. Уличная перестрелка. 

Что делать, если перестрелка застала вас на улице? 

Штатский человек может оказаться под градом пуль по самым разным 

причинам: криминальным, политическим, военным. Поговорим о том, как вести 

себя в это время мирному городскому жителю. 

Прежде всего - сразу же лечь. Разумеется, здесь есть психологический 

барьер, но «лучше испачкаться грязью, чем своей кровью». Немедленно надо 

осмотреться - не для того, чтобы узнать, кто стреляет, а чтобы найти возможности 

укрытия. 

          Укрытием может стать выступ здания, каменные ступени крыльца, фонтан, 

памятник, чугунное основание фонарного столба, кирпичный столб забора, канавы - 

в любом случае надо исходить из того, что любое укрытие лучше, чем никакого. 

Прячась за автомобилем, помните, что его металл все же тонок, а бак с 

горючим. 

Перестрелка не может длиться вечно, и, скорее всего ее удастся переждать. 

Однако возможна ситуация, в которой безопаснее скользнуть за угол, в подворотню 

или подъезд. Идеальным местом спасения на улице можно считать подземный 

переход. Во время перестрелки к нему следует пробираться ползком (даже по 

ступеням). Но в то же время надо учитывать опасность вызвать огонь на себя из-за 

передвижения. Особенно опасно бежать - стреляющие могут принять вас за 

противника. 

Если вы находитесь в квартире, лучше укрыться в ванной комнате, лечь там 

на пол или в ванну. Находиться в комнатах с окнами нельзя из-за угрозы прямого 

попадания пули или снаряда, из-за опасности рикошета (особенно в бетонных 

домах, где залетев в комнату пуля может срикошетить от стен и потолка не один 

раз). 

Даже если стреляют далеко от вашего дома, лучше не подходить к окнам, не 

выходить на балкон: шальная пуля слишком часто оправдывает свое название. 

Вообще в таких случаях не может быть однозначных рецептов, решение надо 

принимать на месте. 



Конечно, есть и безусловные вещи: не позволять зевакам стоять и наблюдать 

бой, немедленно в первую очередь спасать детей (в том числе и прикрывая своим 

телом). 

Отдельно надо сказать о ситуации, когда в «горячую точку» вы 

отправляетесь по собственной воле. Самое первое здесь - хорошо взвесить 

действительно ли вам туда нужно. Только в крайнем случае (например, вывезти 

семью) есть смысл отправляться и опасное путешествие. Вы должны исходить из 

того, что приезжий, не знающий местных особенностей, находится в особо 

рискованном положении, имеет меньше прав и поддержки. 

Если вы все же вынуждены отправиться, необходимо собрать максимально 

полную информацию. Особенно у тех, кто недавно прошел путь, а так же - тех, к 

кому вы едете. Согласуйте действия.
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